
 

 

マツキヨココカラ＆カンパニー 調達方針 

 

当社グループは、「未来の常識を創り出し、人々の生活を変えていく」をグループ理念と

しています。そして、“未来の美と健康”を考え抜き、新たな顧客体験を創り出し、輝きを  

増していく生活・地域社会の実現に貢献する企業グループであり続けます。 

持続可能な社会の実現のためには、当社グループの取組みのみならず、お取引先様の  

ご協力と信頼関係の構築が不可欠です。 

本方針は、当社グループが持続可能な調達を実践するうえで、お取引様に遵守いただき 

たい項目をまとめたものです。お取引先様の選定にあたっては、本方針に基づき、当社  

グループと同じ価値観のもと、企業としての社会的責任を果たすよう努められるか否かを

考慮します。 

 

１．法令等の遵守 

・活動する国・地域の法令や関係する国際ルールを遵守します。 

 

２．適切かつ公正な営業活動 

・法令を遵守し、公正で自由な企業間競争を行います。 

・贈収賄、癒着、その他の不正な利益の供与・受領等、いかなる形の腐敗的な行為は、  

行いません。 

・行政または公務員との不正な利益提供は行いません。 

・反社会的勢力との関係を遮断します。 

・動物福祉に配慮します。 

・サプライチェーン全体で適正な価格設定を行うため、コスト上昇などについて取引先と 

 十分に協議します。 

 

３．人権尊重・労働 

 活動する国・地域ごとの法令を遵守し、次の項目に取組みます。 

・「国際人権章典」「労働における基本的原則及び権利に関する ILO 宣言」を尊重します。 

・出生、国籍、人種、民族、信条、思想、宗教、性別、性自認、年齢、各種障害、趣味・ 

  嗜好、学歴、財産、門地その他の地位、雇用、職業等を理由としたいかなる不当な差別・ 

ハラスメントも禁止し、機会均等を図ります。 

・いかなる国や地域においても、児童労働、強制労働、奴隷労働、人身売買を行いません。 

・労働者の結社の自由、団体交渉権を尊重します。 

・最低賃金の確保、生活賃金の支持、同一労働同一賃金を遵守します。 

・過剰労働時間を削減し、適正な労働時間の管理を行います。 

・すべての労働者と顧客の健康と安全を確保します。 

・消費者、利用者に対する安全・安心な商品やサービスの提供、およびそれらに関する  

重要な情報の開示を行います。 

・個人情報およびプライバシーの保護に取組みます。 



 

 

 

４．環境保全 

・気候変動問題をはじめとする環境問題を重要な課題ととらえ、事業活動全体を通して 

環境負荷の低減に努めます。 

・エネルギー使用量および温室効果ガス(CO2 等)排出量の削減を行います。 

・水資源の効率的な利用および適正な排水管理を行います。 

・生物多様性への影響に配慮した資源の利用を行います。 

・廃棄物を適正に処理、削減し、汚染を防止します。 

・物流配送について、共同配送や物流ルート、時間等での効率化を図ります。 

 

５．知的財産 

・第三者の知的財産権(特許権、著作権、意匠権、商標権等)を侵害しません。 

 

６．品質・安全性 

・製品が各国の法令などで定める安全基準を満たし、十分な製品安全性を確保できる  

設計・製造・販売を行い、供給者としての責任を果たします。 

・製品・サービスの品質に関して適用される、すべての法規制を遵守するのみならず、  

自らの品質基準、顧客要求事項を遵守します。 

・製品・サービスに関する、正確で誤解を与えない情報を提供します。 

 

７．情報セキュリティ 

・サイバー攻撃などからの脅威に対する防御策を講じて、自社および他者に被害が生じな

いよう管理します。 

・サプライヤー、顧客、消費者、従業員などすべての個人情報について、関連する法規制 

を遵守し、適切に管理・保護します。 

・自社のみならず、顧客や第三者から受領した機密情報を、適切に管理・保護します。 
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