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株式会社マツモトキヨシホールディングス 

「1st for you. あなたにとっての、いちばんへ。」をグループ経営理念に掲げ、全国にドラッグストアを広くチェーン展開する 

株式会社マツモトキヨシホールディングス（千葉県松戸市新松戸東９番地１ 代表取締役社長 松本清雄）の主要事業会社

である株式会社マツモトキヨシ（千葉県松戸市新松戸東９番地１ 代表取締役社長 成田一夫）は、薬局経営/調 

剤業務の効率化・かかりつけ薬局をサポートするパッケージ『マツモトキヨシ調剤サポートプログラム』の展開を開始致します。 

 

 

 

 

 

 

１．日本社会を取り巻く環境 

我が国が迎える超高齢化社会では、生産年齢人口の減少と、高齢化によって膨れ上がる医療費等により、医療保険制

度の崩壊が危惧されています。国はその対策として、セルフメディケーションの推進、健康寿命の延伸を掲げ、調剤薬局に対

し「かかりつけ薬剤師・薬局」として健康増進の機能をもたせた「健康サポート薬局」を提唱しております。  

 

２．「マツモトキヨシ調剤サポートプログラム」開発の背景 

全国には約 58,000 軒の調剤薬局が存在し、その店舗数はコンビニエンスストアを超える規模となっています。しかし、医薬

分業率の頭打ち、調剤報酬改定による薬価差益の減少、乱立する薬局間の競争激化から、経営に対する不安や後継者

問題などにより廃業を選択する薬局も増えております。「マツモトキヨシ調剤サポートプログラム」は、セルフメディケーションやか

かりつけ薬局機能を果たしつつ、不動在庫問題、店舗オペレーション改善、経営マネジメント、スタッフ教育、商品の安定供

給、システムの効率化など、個人薬局や小規模事業者が抱える課題に対し、マツモトキヨシならではの調剤経営メソッドを提

供することで、その課題解決、さらには国の施策である健康寿命延伸に寄与するモデル事業推進のため開発致しました。 

 

３．「マツモトキヨシ調剤サポートプログラム」のコンセプト 

   マツモトキヨシ調剤サポートプログラムは、薬局オーナーが抱えている様々な課題に対して、専門性、業務効率化、運営ノ

ウハウ、薬剤師や運営スタッフ教育、次世代ヘルスケア店舗の提案など、これまでの競争優位性／差別化戦略において、 

マツモトキヨシが培ったノウハウ・インフラを活用し、地域社会に貢献する調剤薬局をサポートするパッケージです。 

 

 

 

 

 

 

薬局経営/調剤業務の効率化・かかりつけ薬局をサポートするパッケージ 

『マツモトキヨシ調剤サポートプログラム』 誕生 

2016 年 12 月 1 日(木)より加盟薬局募集開始 

運営ノウハウ 
MANAGEMENT 

スタッフ教育 
EDUCATION 

業務効率化 
EFFICIENCY 

専⾨性 
EXPERTISE 

× 

調剤サポートプログラム 
薬局経営/調剤業務の効率化・かかりつけ薬局を マツモトキヨシ がお⼿伝いします 



４．提供サービス 

●調剤スーパーバイザーによるオペレーション改善、運営サポート 

   ●薬剤師を中心としたスキルアップのための教育研修プログラムによる教育支援 

   ●専門家による薬学情報配信、疑義照会、調剤業務に関する相談窓口の提供（ＤＩ機能） 

   ●廃棄ロスを削減する不動在庫移動機能             

   ●医療用医薬品／ＯＴＣ医薬品／ＰＢ商品の安定供給  

   ●業務効率化を実現する調剤システムの活用       

   ●当社が先駆けて展開する次世代薬局の提案 

などの各種機能を提供することでスムーズな調剤薬局運営をサポートいたします。 

 

 

 

 加盟薬局とのパートナーシップとして『マツモトキヨシ調剤サポートプログラム』は、今後も変化し続ける調剤業界に対応し、セル

フメディケーションの推進／健康寿命延伸に向けた「かかりつけ薬剤師・薬局」として、健康増進の機能をもたせた「健康サポー

ト薬局」の運営をサポートしてまいります。 

以上 

 

 

 

 

 

 
＜本件に関するお問い合せ先＞ 

株式会社マツモトキヨシホールディングス 
広報室 高橋、藤盛 

TEL：047-344-5110／FAX：047-344-5144 
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