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全国にドラッグストア・調剤薬局を展開する、株式会社ココカラファイン(本社：神奈川県横浜市、

代表取締役社長：塚本厚志、以下 ココカラファイン)は、この度の新型コロナウイルス感染拡大防

止の観点より、厚生労働省 2020年 4月 10日通知「新型コロナウイルス感染症の拡大に際して

の電話や情報通信機器を用いた診療等の時限的・特例的な取扱いについて」に基づき、一時的な

特例として、医療機関の許可があれば、調剤薬局で電話等を用いてお薬の説明を受けることができ

るようになりました。 

 

 

お近くのココカラファインの調剤薬局の連絡先は 

お客様向けサイト 

https://www.cocokarafine.co.jp 

で検索できます。 

 

※お薬を郵送や宅配によりご自宅などへお送りすることも可能です（お

薬によってはお送りすることができない場合がございます）。 

※お薬をお送りする費用は患者様のご負担となります。 

※お薬の配達をご希望の方は、お近くの店舗までお問合せください。 
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新型コロナウイルス感染拡大防止のため 

電話等を用いた服薬指導を開始しました 
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■新型コロナウイルス感染拡大防止への店舗での取り組み 

 ココカラファインの店舗では、新型コロナウイルス感染拡大防止対策として、調剤店舗の投薬台な

どにアクリルパーテーションを設置し、患者様と当社従業員の相互に飛沫感染リスクを軽減し、安心・

安全にお薬を受け取れるよう取り組んでいます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

株式会社ココカラファイン 

1300店舗超のドラッグストア・調剤薬局を中核事業として、全国で展開している東証一部上場企

業。店舗数・調剤事業規模は業界トップクラスで、カウンセリング販売による高付加価値商品の販

売など、「おもてなし」を通じてお客様に価値を提供することに注力している企業です。また、介護事

業や訪問看護、インターネット通販事業などヘルスケア関連事業を幅広く展開しています。 

 

代 表 者：代表取締役社長 塚本厚志 

所 在 地：〒222-0033 神奈川県横浜市港北区新横浜 3-17-6 

設 立：2008年４月１日 

資 本 金：10億円（2019年 12月末現在） 

事 業 内 容：ドラッグストア・調剤薬局の運営など 

コーポレートサイト：https://corp.cocokarafine.co.jp 

お客様向けサイト：https://www.cocokarafine.co.jp 
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