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定年再雇用者の雇用創出と人材サポートで貢献し
グループにおける「機能会社」として内製化事業を拡充

当社は、派遣事業と請負事業の2事業を柱としています。2026年4月
現在、派遣事業で約3,000人、請負事業で約550人の従業員が在籍して
おり、グループの安定稼働を支えています。
派遣事業では、グループ内の定年再雇用者の受け入れや定年後の継続
雇用を行い、グループ内の店舗やオフィスに人材を派遣しています。
また、外部からも一部人材を確保し、グループ内への派遣や紹介を行っ
ています。
請負事業では、早朝品出し、新店・改装応援といった様々な店舗業務
サポートのほか、マツキヨココカラオンラインストアの宅配サービス
や、店舗サービス向上のための覆面調査など、多岐にわたる事業を展
開しています。
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事業計画と施策
　派遣事業においては、定年再雇用者及び定年後
の継続雇用者を有効に活用するため、各事業会社
の垣根を超えた人員調整と店舗や事務所における
人手不足の解消に取組みます。また、再雇用者の
受け入れ増加に伴うフォロー体制及び社内の管理
体制を整備するとともに、各グループ会社の従業
員の皆様が定年再雇用後も働きやすい環境を整備
していきます。更に、グループ外からの派遣・紹
介事業についても、事業の安定化に向けた業務の
立て直しを推進します。

　請負事業では、早朝補充支援の受託店舗数の拡
大、覆面調査の全店受託を目指します。宅配業務
では、事業安定化に向けたコスト削減に加え、品
質の向上による誤配・事故ゼロへの取組みを徹底
します。請負事業の拡充によって、定年再雇用者
はこれまでの業務に加えて、新たな業務にも挑戦
する機会にもなります。働き方の選択肢を広げる
ことで、再雇用後も充実した労働環境を提供して
まいります。

今後の方針
　当社は、高齢者の継続雇用を通じた地域社会へ
の貢献を目指し、グループ内の人材を多角的に活
用することで、「機能会社」としてグループの核
となる事業を様々な面からサポートします。
　更に、グループの事業活動で培ってきたノウハ
ウを活かし、グループ内の事業だけに留まらず、グ
ループ外への事業拡大を視野に入れています。

　高齢者雇用を含む、グループ内の優れた人材を
活かした新たな事業を創出することで、「人材」と
「業務」の両面からグループ事業の持続的な発展
に寄与してまいります。




